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本次评标采用百分制，其中商务分15分，技术分85分，综合得分=商务分+技术分平均值。
1、商务分（满分15分）
评分办法：经评审满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分；其他投标人的价格分按照下列公式计算：投标标价得分=（评标基准价/投标标价）×15（计算结果保留小数后2位）。
2、技术分（满分85）
评标细则详见下表：
	项目
	分值
	评分标准

	承保经验
	20分
	近三年（2023年-2025年度），投标人在六安市辖内与二级以上（含二级医院）医院有合作医疗责任保险业绩，投标截止日该业绩仍在履约期内或者已经履约完成的，每提供一份得2分，最高得10分。
投标人在六安市辖内与三级医院有合作医疗责任保险业绩，每提供一份得5分，最高得10分。
备注说明：
1、投标文件中须提供医疗责任险保单复印件（或保单抄件）加盖公章，原件备查。
2、由评标专家根据保单进行评分。

	理赔经验
	15分
	提供近三年（2023年-2025年度）,六安市辖内理赔成功的案例，赔款金额大于1万元以上的案件,由评标专家按照理赔案例情况进行评分。一般得1-5分，良好得6-10分，优秀得11-15分。

	服务能力
	10分
	配备医疗责任险专业理赔团队，配备具有医学背景的专家团队（中级职称以上），具有初级及以上专业 技术职称证书的每提供 1 人得 2 分，本项最高得 10 分。
注：上述人员须为供应商或其辖内所有分支机构人员（劳务派遣制人员不认可） ，投标文件 中提供人员配备名单（格式自拟）、初级及以上 专业技术职称证书原件扫描件。

	医疗纠纷协调解决方案
	10分
	1、建立医疗纠纷调解会商机制并有具体的会商方案。（1-5分）
2、发生医疗纠纷调解案件后，院方意见的采纳情况、案件会商协同办理情况、赔款便捷支付方式情况等有明确细致书面承诺的且便于院方实际操作。（1-5分）

	风险综合评级
	15分
	根据独立法人资格的保险公司自2024年度第一季度起的季度风险综合评级评分:每获得一次B及以上评级的得5分。满分15分。
注:响应文件中提供中国银保监会偿二代监管信息系统中独立法人资格的保险公司风险综合评级结果截图并加盖供应商公章。

	综合偿付能力充足率
	15分
	近三年（2023年-2025年度）每年平均核心偿付能力充足率≥200%，得 5 分；150%≤核心偿付能力充足率＜200%，得3分；100%≤核心偿付能力充足率＜150%，得1分。本项满分15分。
注：独立法人资格的保险公司或其分支机构参加采购的，均需在响应文件中提供其具备独立法人资格保险公司的近三年（2023—2025年度）信息披露报告截图复印件及三年综合偿付能力充足率汇总表并加盖供应商公章。
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